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PRESENTES:
Conselheiros:

Kénnedy Corréa de Almeida
Jéssyka Jennifer Miranda Corréa
Jessica de Souza Santos

Luiz Carlos da Silva

Breno Thiago Teixeira Mendies
Osmar Pereira Dias Jnior

7. Vagnéia Gomes Lopes

L it

o

Convidadeos/Visitamas:
8. Cristiane Inés d= Carvaiho Silva
9. Welton Silveira Mendes

LOCAL:
sala de Reunides da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, %\6
Trabatho e Turismo — SEDET, localizada na Rua Grdo Mogol, n° 53, Centro, Taio-
beiras, Minas Gerais, CEP: 39550-000.
DATA E HORARIO:
22/02/2024 as 09:30 Horas.

ORDEM DO DIA -
1) Apresentacdo do Calenddrio de Eventos Turisticos de Taiobeiras 2024,
2) Valor do ICMS Turismo, fonte: Fundacdo Jodo Pinheiro;
3) Alimentacéo da Plataforna Integrada do Turismo - Turismo & Cultury
4) Palavra - livre.

|

ATA DA REUNIAO EXTRAOKDINARIA DO COMTUR. Aos vinte e dois dias do més
de fevereiro de dois mil e vinie € quaiiv, As nove horas € frinta minutos, na sala
de reunides da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Traba-
Iho e Turismo - SEDE, situade & Rua Grdo Mogoi, n® 53, Centro, nesta cidade,
deu-se inicio @ reunid@n <o Conseiho Municipal de Turismo - COMTUR. Estiveram
presentes: Kénnedy Corréa de Almeida, Wagnéia Gomes Lopes, Jéssyka Jen-
nifer Miranda Coméa, Jessica de Souza Santos, Luiz Carlos da Silva, Brenc Thi-
ago Teixeira Mendes, Osmar Pereira Dias JUnior, o Secretario Municipal de Cul- y
tura Welton Silveira Mendes, e a assessora de Turismo Cristiane Inés de Carva- |
iho Silva. Os conselheiros Lucinéia de Souza Barbosa, Nayane de Oliveira An-
drade, justificaram suas ausencias através de grupo via whatsapp. Registrou-
se gquérum para realizacao da atual reunido. O Presidente Kénnedy iniciou @
sess@o agradecendo a presenca de fodos. Kénnedy passou ao primeiro ponto
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de pauta apresentacao do Calenddrio de Eventos Turisticos de Taiobeiras
2024. Informou que em conversa com o Secretdrio Municipal de Cultura solici-
tou o calenddrio de eventos do Municipio que nos foi enviado. O objetivo & |2
gue possamos Nnos preparar para os eventos e observar se coincidem com

outros a serem promovidos na regido que abarque o fluxo turistico. Em seguida i
Cristiane passou a leifura do calenddrio que serd registrado junto o livro de |
ata. Foram acrescentadas a FERARP dentro da festa de MAIO, que ocorrerd AS

nos dias 17, 18 e 19 de maio, € a FERARP MODA, que ocorrerd em novembro
de 2024. O Presidente disse que é importante observar que a Secretaria de
Esportes organiza muitos eventos que atraem turistas. O Ultimo campeoncio
de Beach Ténis de Taiobeiras movimentou O fluxo de visitantes e furistas, inclu- 3l
sive a cadeia do turismo da cidade foi bastante movimentada, ou seja, ho- de
téis com capacidade maxima. Pediu que Jéssyka buscasse O calenddrio de i
eventos esportivos para que sejam cadastrados no sistema Plataforma Infe-
gra:da de Turismo - PIT. Welten falou que estudara @ possibilidade ce aproveitai
~s fastas da Mandioca e ¢o Biscoito para que a Sacretaria Municipal de De-
senvolvimento Econémico, irckalho € ‘urismo tenha participagdo e parceria. | b
Secretdrio de Cultura destacou O Festival de Cuitura como um evento promis- % is-
sor, visto que contar& coma parceria das SecrejJrias a2 Culiura Agricultura » i
e ocorrerd em agosto. Disse que isso mostra que os setores publicos municipais
conseguem grandes teifos guando juntos em prol de um objetivo &m comum. 4
Kénnedy informou que a secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Trabulho (%%
e Turismo deseja iluminar a Avenida da Liberdade, como umd importante

acdo para fomentar o turismo e a geragdo de emprego € renda do Municipio. S
Cristiane informou que com d iluminacdo da Avenida da Liberdade colabora

para que O comércio tenha maior tempo € hordrios de abertura no periodo %‘
noturno, € conseguentemente gera um fluxo maior de pessodas € com-

pras. Welion disse que seria interessante parceria com as secretarias de Tu-

rismo, Cultura e Esportes para iluminar a Avenida da Liberdade e a Praca da

Matriz, € a Avenida Amazonas, que tem ficado bastante movimentada em
raz&o das afividades esportivas que acontecem no local. Salientou que a re-
quéncia das pessoas no local passou @ movimeniar lanchonetes no seu en
torno. Reforcou a ideia da pciceria para iluminacdo. Welion pede para ob-
servar a questdo da inauguracdo, para que elas ocorram no mesmo dia. Cris-
tiar.e alertou que precisaimos abri a licitacdo no inicio do ano, para gue hajc. /i
~conomia de recursos. Kérinedy disse que se sentara para discutir com Welton
sobre esses pontos e convidcré o Secr-etdrio ae Esporie. Passou do segundo
ponto da pauia: Alimentacdc da Plotaforma Iniegrada do Turismo —Turismo €
Cultura. A assessorc Cristiane informou 0 quac benélico € fermos conheci-
mento do calenddrio cie everntos municipais para o cadastro na Plataforma
Integrada do Turismo - PIT e divulgacdo do portal minasgerais.com.br. Todos
os eventos cadastrados tem relevancia e divulgacdo, ou seja, uma estratégia
de marketing. Cristiane informou sobre a impori@ncia de fermos programagao ]
durante a Semana Santa, e comentou sobre o programa Minas Santa, inicia- 1
tiva do Governo de Minas Gerais com a finalidade de promover G5 diversas ¢ ikt
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atividades religiosas. Alerfou que a Presidente do IEPHA informou nesta se-

mana, por meio da rede social Instfagram, que O cadastro da Minas Sanfa E
também soma pontos para o Patriménio Cultural. A assessora abriu O Portal
Minas Gerais e informou que quem faz a alimentacdo do sistema € a Secreta-
ria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Trabalho e Turismo, portanto, &
importante ter comunicacdo e troca de informacoes. Welton comentou gue
o evento ja migraria de forma automdatica, contudo Cristiane disse que isSO
ndo ocorre automaticamente, sendo necessdrio atualizar todos os dados,
com fotos do ano anterior e G programagdo do atual ano. O Secretdrio de
Cultura informou que a Vila da Pascoa entra na Minas Santa, que provavel-
mente haverd um evento de musica gospel também. Passou ao terceiro
ponto de pauta: valor do ICMS Turismo, fonte: Fundagdo Jodo Pinheiro. O ~re-
sidente falou que o valor recebido no més de janeiro referente ao [CMS Turismo
é de R$ 15.491,25 (quinze ! quatrocentos e noventa e um reqis e vinte e cincc
~er.favos) que serdo repassados diretamente ao FUMTUR conforme Resolucdo
001/2024. Passou a palavra iivie. Cristiciae ressaliou apresentou fotos do projeto
do Quarteiras da Moda, desiacando que a ccnclusdo desta obra atrai uma
série de turistas. Serc: um porito oom para diverscs setor2: como alimentagado,
transporte, tarmdcia erire ouiios. Portanto, logo nos primeiros meses de aber- ;

tura do Quarteirdo é crucial que seja feito acompanhamento do comporta-
mento desses turistas, para evitar que isso impacte negativamente na cidade. }[
Luiz e Kénnedy comentaram que a alimentacdo de Taiobeiras durante o dia
atende a populagdo, contudo durante a noite ela & escassa. Restauranies de |
. Toiobeiras ndo oferecem opcoes de jantar, e quando oferecem ¢ a um alto R& :
preco. Welton e Luiz falaram gue lanchonetes, restaurantes, pizzarias, churras- /\ 3
caria ndo possuem atendenies que saibam atender. Mudar a mentalidade
do empreendedor, para gue este entenda o impacto positivo que um bom
atendimento causa. Cristiane sugere que sejom oferecidos CuUrsos de bom
atendimento aos clientes. Ressaltou que existem dois pontos: Pessoas ¢ pro-
cessos. Algumas pessods Nao se encaixam em determinados ambientes, pod
ser perfil da pessoa ou uma falha no processo. Jessica sugeriu que seja feita,
i por intermédio da Secretaria, uma pesquisa de satisfagao dos clientes cos es-
tabelecimentos da cidace. K&énnedy sugeriu que a agdo fosse feita com tina
de votacao, nas quais ¢ ciente deposita sua opinido, apds as urnas seriar;:
i abertas pela Secretaria, € resposta repassada a posteriori para os empreen-
dedores para que estes posscm fomar Js providéncias. jessica também suge-
riv que pudesse ser feito via formul@rio cniine, e o QR-code do link do formula:
e rio fixado enr ponto: estratégic os dos sstabeleci-nentos Wagnéia disse que a g%"g?’)
raiz da situac@e € na cducagdo que oS jovens obtém, por iss0 é necessario
focar na capacitagae dos jovens de Taiobeiras para aue esies se tornem mais
preparados para atuar no mercado de trabalho. Kénendy e Jessica comien-
taram que a Secretana iem importante papel nesse ambito, citaram como
exemplo o curso de Atendente de Caixa que foi bastante elogicdo pelo co-
mércio local. Cristiane informou gue umd modalidade nova gue atraird inves-
timentos & o Cama-Café. Tuiobeirenses podem ser sensibilizados a fazer um
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Cama Café, no qual disponibilizardo um quarto de sua propria casa para alu- . -
gar, aproveitando esse Novo fluxo de turistas. Informou a necessidade de aue —H
as pessoas que abriram a Cama Café procurem a Secretaria quandc or=m Ll
abrir um Cama Café, para cadasiro e orientacdo, como-.as regras do Cafe da

Marihd. Cristiane apresentcu o projeto do Bicicletario, Ponto de Apoio do Ci sl
clist3. Como local para descariso e froca de experiéncias. Welton destacou i
gue seria interessante que Cs bicicletas fossem publicas/ e ou / privadas, para AS

que os turistcs fivessem maior comodidade. Cristiane disse que de momentc i
a ideia do projeto € um teste. c depender da adesao o nublico, poderdo ser
pensados tuluramente em parcerias com outras instituicoes para que haja in-
vestimentos para compra dessas bicicletas. Kénnedy informou que como a T
cidade tem ltay, e que este banco ja promove acdes nesse sentico, seria um
6timo parceiro para tal investimento. Cristiane apresentou a sacola 2o Turismo
de Taiobeiras que traz na sua composicdo as folhas de taioba, a igrejinha, e
Igreja Matriz e a lingerie de Taiobeiras. Welton e Luiz comentaram que como

a sacola é para divulgagdo de Taiobeiras como Cidade da Lingerie, seria im-

portante ndo colocar a Igrejo Matriz, pois a sacola ficou muito catclica. Cristi- Ll
ane falou que deveria ser pensado em algo mais ecuménico. Nada mais ha-
vendo a tratar encerrou-se a presente reunido e lavrou-se a presente ata que
depois de lida e aprovada serd assinada por mim Jéssyka, pelo Presidents
Kénnedy e por todos os presentes.
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